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SYNTHESE

La 1ére édition du Forum Africain de I'Assurance sest tenue a Marrakech en présence de prés de 170 participants
représentant 18 pays d’Afrique du Nord du Centre et de I'Ouest, mais aussi d’Europe et du Moyen Orient. Ce Forum
organisé par i-conférences en partenariat avec Mazars Masnaoui et Standard & Poor’s a connu la participation de
plusieurs représentants gouvernementaus, dirigeants du secteur de I'assurance, consultants, financiers, et experts dans
le secteur de I'assurance.

A lissue de cette premiére édition, le comité scientifique a soulevé limportance du secteur de l'assurance dans le
développement économique et social de la région, et I'a qualifié d'un levier de la solidarité sociale. Il a aussi qualifié le
partenariat Banque/Assurance comme stratégique, un outil pour canaliser I'épargne publique. Le comité scientifique a
lancé un appel a la mobilisation des pouvoirs publics afin d'accélérer les réformes liées au secteur de I'assurance.

A lissue de cette conférence qui seest tenue sur 3 jours, les intervenants et participants se sont arrétés sur un certain
nombre de constats et de recommandations.

- Le processus de libéralisation du secteur de I'assurance n'est pas assez avancé dans la région. Seule la moitié des
pays de la région ont procédé a la libéralisation du secteur,

- Labsence d’'une culture assurantielle dans la région,

-La bancassurance est un produit de luxe dans une région pauvre. Mais elle reste tout de méme un canalimportant
dans la généralisation de I'assurance,

- Absence d'une dynamique «RH et marketing» au sein des banques et compagnies pour promouvoir des produits
complexes.

- Plusieurs models de partenariat entre la Banque et 'Assurance ont fait leurs preuves. Mais le plus prisé reste le
partenariat capitalistique qui renforce davantage les liens entre les deux opérateurs.

- La nécessité de développer les nouvelles technologies de linformation dans le secteur afin de faciliter la
commercialisation des produits assurances, et réduire leur tarification.

- Mener une réflexion sur les différents canaux de distribution de I'assurance, notamment en les faisant converger
avec d’autres secteurs comme les télécoms, ou la grande distribution.

- Si la micro finance a fait ses preuves en Afrique, il est important de compléter l'offre en y indexant la micro
assurance.

Le Forum Africain de I'Assurance 2010 sest achevé Samedi 13 Novembre par une journée de formation sur «Les enjeux de
la nouvelle réforme et retour d'expérience sur la pratique européenne de Solvency lI», animée par le cabinet Mazars.

En cléture les organisateurs et les participants se sont donnés rendez vous en 2011 a la 2éme édition du Forum Africain
de I'Assurance qui se tiendra a Marrakech.

Hassan M. Alaoui
Président
i-conferences




FORUM AFRICAIN : 2010

DE LASSURANCE

SEANCE INAUGURALE ET PLENIERES FAA2010

Cette premiére édition a été inaugurée par Monsieur Boubacar Bah, Directeur des Assurances de la Banque Centrale de la République
de Guinée, Monsieur Bachir Baddou, Directeur Général de la FMSAR, Maroc, Monsieur Fouad Douiri, Président du Directoire de la RMA
Watanya, Maroc et Monsieur Abdelkader Masnaoui, Président Exécutif de Mazars Masnaoui, Maroc.

www.i-conferences.org/faa
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SEANCE INAUGURALE ET PLENIERES FAA2010

Les présentations lors des séances pléniéres étaient dignes d’intérét et ont permis de lancer les débats sur les problématiques
majeures du secteur

Les ateliers ont fait I'objet de démonstrations techniques de solutions NTIC
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INTERVENANTS

Rachid Bensafir

Skill Center Intégration et
échanges Direction System

d'information et outil
Generali Assurance
France

Mohammed
Benhammou
Président

FAES

Maroc

Yves Gastel
Directeur Général
CGSI

France

Kamal Mokdad
Associé Directeur - Expert
Comptable Diplémé - IEP
Paris

Faten Bouni
Avocat en Droit des
Assurances

Tunisie

Sylvestre Gossou
Avocat d’Affaires
Ernst & Young Société
d’Avocats

France

Norbert Fouques
Associé

AOA Conseil

France

Driss Rhafes
Directeur Général
CFPA

Maroc

Adama Wade

Directeur de la Rédaction

Les Afriques
Maroc

ﬂ
F

Laurent Corbineau
Associé

Ineum Consulting
France

Bachir Baddou

Directeur Général FMSAR
Maroc

Fouad Douiri
Président du Directoire
RMA Watanya

Maroc

Anne Julien
Professeur
France

Pascal Perrier
Chargé des réseaux
internationaux

BNP Paribas Assurance
France

Oumar Savadogo
Chef de Département
Produits et Marchés
CIF

Burkina Faso

Brahim Touimi

Benjelloun
Administrateur Directeur
Général Délégué

BMCE Bank

Maroc

s

Aziz Belayachi
Avocat d’Affaires
Fidal Direction
Internationale
France

Lotfi Elbarhdadi
Financial Services Insurance
Standard & Poor’s

Londres

et

Abdelkader Masnaoui
Président Exécutif

Mazars Masnaoui

Maroc

www.i-conferences.org/faa
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VERBATIM

Rachid Bensafir A mon retour sur Paris, je tiens a te remercie de la qualité de cette conférence non seulement au

CClntégration & Echanges  njyeau organisationnelle mais aussi sur le contenue.

DSIO - Skill Center, Generali, . . - . . . , . . N

France Le lendemain mes ami Fouad Douiri mais aussi Mr Bachir Badou m'ont fait aussi part de la méme
impression.

Oumar Savadogo Je vous envoie ce mail pour vous remercier de votre disponibilité des préparatifs jusqu’a la tenue

Chef de département produits  de |a conférence. Et mes félicitations pour le travail abattu. Il y avait de belles présentations
et marchés, Confédération des dignes d'intérét

Institutions financiéres, Burkina

Faso
Hisham Ramadan Dear Houda, thanks a lot for you and all of your team for your kind hospitality and i really did enjoy
Vice Chairman, Insurance my time and looking for see all of you next February.

and Region Affairs, Misr Life
Insurance, Egypt
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Organisme Nom Pays Organisme Nom Pays

AEDIAN Denis Pascal France Comptoir Marrakchi de Khadija Benghazala Maroc
AEDIAN Taoufik Megzari France Transactions
Afriland First Bank Jean Marie Zogo Cameroun Compt0|.r Marrakchi de Amine Foutouh Maroc

Transactions
AOA Conseil Norbert Fouques France — -

Crédit du Maroc Assurances Nourredine Denoun Maroc
Arab Bank Abderrahim Saher Maroc ;

Crédit du Maroc Assurances Amina Ait el Moumen Maroc
Assurances Ain Itti Ahmed Nafekh Lazraq Maroc - -

DEFASSUR Sophia Mokhlisse Maroc
Assurances Bleues Pascal Le Lepvrier Mali

Ernst & Young Zouhair Benkirane Maroc
Assurances Comar Lotfi Ben Haj Kacem Tunisie - -

Ernst & Young Khalil Benhssein Maroc
Assurances Dardari Saadia Dardari Maroc

Ernst & Young Sylvestre Gossou France
Assurances Fikri Mohamed Hmidouche Maroc - - -

Euroland Consulting Rémi Villier Moriane France
Assurances Fikri Moulay El Hassan Alaoui Maroc

FAES Mohamed Benhammou Maroc
Assurances Hajji Youssef Hajji Maroc - - -

Fidal Aziz Balayachi France
Assurances La Fraternité Brahim Barakat Maroc

Finatech Fahd Mekouar Maroc
Assurances Salim Ali Hammami Tunisie

Finatech Ali Bettahi Maroc
Assurances Wahabi Maali Wahabi Maroc - —

Finatech Yassir Jorio Maroc
Assurances Wahabi Abdel Karim Wahabi Maroc X )

Finatech Salma Jniene Maroc
Atlantique Assurances Donitha TUO (ote d'ivoire - -

FMSAR Hamid Besri Maroc
Attijari Intermediation Achraf Bernoussi Maroc ;

FMSAR Bachir Baddou Maroc
Axa Assurance Maroc Anouar Chrif Maroc — -

FSA-Ré Didier Drouilly France
Axa Assurance Maroc Mohssin Boujdi Maroc -

FSA-Ré Serge Ribes France
Badr Bank Said Haddouche Algérie - -

Groupe ACTIVA ASSURANCES Justin Nkwajiep (ameroun
Banque Atlantique Kouassi Kouakou Georges (ote d'ivoire X —

Groupe des Assurances de Zormati Elyes Tunisie
Banque de I'Habitat Yeo Kibegnary (ote d'ivoire Tunisie
BIAO Finance & associés Alban Kouakou (ate d'ivoire Groupe des Assurances de Noureddine Skandrani Tunisie
BMCE Bank Mohamed Bennani Smires Maroc Tunisie
BMCE Bank Brahim Touimi Benjelloun Maroc Groupe des Assurances de Neji Zbidi Tunisie
BNP Paribas Assurance Pascal Perrier France Tunisie
(abinet Zineb Idrissia Hamzi Zineb Idrissia Hamzi Maroc GTAM Khadija Salaheddine Maroc
6 Abdeslam Benkirane Maroc Ineum Consulting Laurent Corbineau France
CEGEDIM ACTIV MAROC Mathieu Gozard Maroc INSAG Abdelali Derrar Algérie
CEGEDIM ACTIV MAROC Pierre Henri Comble Maroc Insijam Assurances Anmed Nadi Maroc
CEGEDIM ACTIV MAROC Thierry Roussay Maroc Integri Rachid Bensafir France
CFPA Driss Rhafes Maroc Iziki Assur Abdelaziz Talbi Maroc
(Gl Marc Nabeth France La Marocaine Vie Rahal Laassouli Maroc
(Y] Oussama El Gaoodi Maroc Leader Informatique Lucie Olivier France
(GSI Fatiha Bianne Maroc Leader Informatique Joél Baude France
sl Pascal Bianne Maroc Mazars Masnaoui Khalid El Jaouhari Maroc
(Y] Yves Gastel France Mazars Masnaoui Abdellatif Mouad Maroc
CIF Oumar Savadogo Burkina Faso Mazars Masnaoui Anas Zouine Maroc

www.i-conferences.org/faa
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Organisme Nom Pays Organisme Nom Pays
Mazars Masnaoui Abdelkader Masnaoui Maroc Standard & Poor's Kader Djouady France
Mazars Masnaoui Kamal Mokdad Maroc Standard & Poor's Lotfi El Barhdadi France
Mercer Bruno Valette France Taamin'com Kamal Likaimi Maroc
Misr Life Insurance Hisham Ramadan Egypte Themis Courtage Chadia Ababou Safraoui Maroc
Mitsui Sumitomo Insurance Co | Hiroshi Azumi France Trust Merchant Bank S.A.R.L. Liz Veestraeten RDC
Mutuelle Assurance de I'Ensei- | Latifa Charkaoui Tunisie Trust Merchant Bank S.A.R.L. Papy Wasongoloa Diawako RDC
gnement Valyans Nawal Khayatei Maroc
Mutuelle Assurance de I'Ensei- | Nadia Ouerghi Tunisie Valyans Leila Serrar Maroc
gnement
- X - Valyans Hajar Allali Maroc
Nestlé Daniel Von Kaenel Suisse
. - : : . Valyans Yassine Hassani Maroc
Nigeria Deposit Insurance Michael Olushola Adewunmi | Nigeria
Corporation Wafa assurances Slimane Echihabi Maroc
Nigeria Deposit Insurance Idongesit Ene Essien Nigeria Wafa assurances Fatima Ezzahra Chraibi Maroc
Corporation Wafa assurances Taoufik Benjelloun Touimy Maroc
Nigeria Deposit Insurance Husaini Shehu Kollere Nigeria Wafa assurances Amine Jouahri Maroc
Corporation Wafacourtage Seloua Benyahia Maroc
NolAVie Gérard 6. Akou Cote divoire Zurich Assurance Maroc Mehdi Mernissi Maroc
NoIA Vie Ndeye Fatou Sane Cote divoire Lurich Assurance Maroc Abderahim Boumehdi Maroc
NSIA Vie Mansan Dominique Diagou (ote d'ivoire -
Anne Julien France
Packassur SARL Rime Raissi Maroc . -
Faten Bouni Tunisie
RMA Watanya Mehdi Zemmama Maroc
RMA Watanya Abderrahim Diouri Maroc
RMA Watanya Fouad Douiri Maroc Med 1a
RMA Watanya Hicham Abouyoub Maroc Organisme Nom Pays
SAB Tunisie Mohamed Limane Tunisie Casa FM Ahmed Benayouch Maroc
SAB Tunisie Olivier Peccoux Tunisie IC Publications Elysee Marie UK
Samassurances Conseim Salma Akhanchouf Maroc La MAP Samir Lotfy Maroc
Sami assurance Brahim Sami Maroc Le Matin Mustapha Benhida Maroc
Score Global Life Jean Philippe Lavergne France Le Soir Aziz Laatatri Maroc
SCR llyes Hassib Maroc Les Afriques Adama Wade Maroc
Sigma Assurances Brahim El Akkaf Maroc Les échos Imane Hanaty Maroc
Smaex Nezha Lahrichi Maroc Les échos Ahellal M'bark Maroc
SONAM Diouldé Niane Sénégal L'Observateur du Maroc Bouchra Alaoui Maroc
Stamvie Fructueux Tetiali (ote d'ivoire SNRT Ali Achenti Maroc
Stamvie Mireille Kouadio (ote d'ivoire L'économiste Badra Brissoule Maroc
Stamvie Clrisse Tanou Cote d'ivoire Al Iltihad Al Ichtiraki Abdessamad Lgabass Maroc
Standard & Poor's Caroline Hankey France Al Alam Abderezak Mouahid Maroc
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RENDEZ-VOUS 2011

Nous vous donnons rendez-vous
en septembre 2011

pour une deuxieme édition riche
en contenu et en opportunités
d’affaires.

www.i-conferences.org/faa

www.i-conferences.org/faa



